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1 Ziel/Zweck

Diese Kurzreferenz vermittelt lhnen das Wissen, um mit dem Lenze E-Katalog Produkte
auswahlen, konfigurieren und Angebotsanfragen an den Lenze Vertrieb stellen zu kon-
nen.

2 In 7 Schritten zur Angebotsanfrage fiir konfigurierbare
Produkte

Die Schritte der Angebotserstellung verteilen sich fiir konfigurierbare Produkte auf die
Bereiche Produktauswahl/-suche, Produktkonfiguration und Warenkorb.

Falls das gewtinschte Produkt nicht konfigurierbar ist, beginnen Sie bitte direkt mit
Schritt 5: Produkt / Konfigurationsergebnis in den Warenkorb tibernehmen.

Hinweis: Die Konfiguration von Zubehdr unterscheidet sich einigen Punkten von den
Produkten und ist hier nicht explizit beschrieben.

2.1 Produktauswahl

Die Produktauswabhl ist die Vorstufe der Produktkonfiguration und fiir die Mehrzahl der
Lenze Produkte verfligbar (Stand 04/2010). Die Produkte aus den Bereichen I/O-Systeme
sowie Visualisierung, Bedienen/Beobachten und HMI sind derzeit nicht konfigurierbar .
Die Ablage im Warenkorb und die Erstellung einer Angebotsanfrage sind auch fiir diese
Produkte moglich.

2.2 Schritt 1: Gewiinschte Produktgruppe im E-Katalog aufrufen

Die Verweise sind auch im Lenze Internetauftritt unter dem Meniipunkt E-Katalog
mehrsprachig verfligbar. Mit Hilfe der Verweise gelangen Sie direkt in die Produktkate-

gorieseiten der (konfigurierbaren) Produkte. Sobald am rechten Fensterrand das -

Symbol erscheint, ist die Produktauswahl verfiigbar. Der Klick auf das -Symbol startet
den Produktauswahl-Dialog.

Hinweis: Das nachfolgende Beispiel zeigt, dass die Produktauswahl auf Ebene der Ser-
voantriebe noch nicht verfiigbar ist. Wahlen Sie eine Produkt- oder Produktfamiliensei-
te auf der darunter liegenden Ebene in der Navigation am linken Fensterrand, z.B. die
Servo Drives 9400, um die Produktauswahl starten zu kénnen.

Elektronisch archiviertes Dokument, ohne Unterschrift giiltig. Vervielfiltigung unterliegt nicht dem Anderungsdienst.
Version: 1.0 Kurzreferenz Produktauswahl, Konfiguration und Angebotserstellung mit Lenze E-Katalog/DSC

Datum: 03.05.2010 Erstellung: Stefan Hamelmann Freigabe: Holger Seidel Seite 3/15



Kurzreferenz Lenze E-Katalog /DSC

@Lenze Katalog - Microsoft Internet Explorer =] ﬁ
i Dal

53
I Beatbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7 z’
0-O0-BR G|LP K
http:/dsc lenze.de/dsc/despLink,jsp?lang=DaselectedConcept =SERYORapplication=DSC fdetai=False

Drive Solutioh Catalogue Home Warenkorh Downloads  Information E[Vellah ] -

B~ &

Deutsch ~|

Urntichtzr mit Zubehse i
Cortrols Servoantriebe

Frequenzumrichter Die Servo-Urnrichter, mitvier verschiedenen Technologiefunktionen und die angepassten Servo-Synchron- und Servo- .
sansnnnnnt

Asynchronmatoren stehen fir optimale Losung des Einsatfalls
SWE\;JVU Drives 9400 (0,37 - 370 P Seruo Drives 9400057 - 370100
- Servo Drives 3400, Leistungshereich 0,37 bis 370 % 3 x 400 ... 500v; HighLine; Hohe

stionS: 940
PRStiQUBEO L Moculartat, integrisrte Sicherhetatechnic
Seryo-Uintichter 8300 (0,37 - 75
P * Detaiinformationsn
ECS Servosystem
B PostionServe 340

Der Posttionier-Servo 940 umfasst Geréte fiir sinen Bemessungsstrom won 2 und 36 &; die
Gerate kinnen mit bis zum 3-fachen Uberstrom betrieben werden

Getrisbe und -motoren
Kisinantrishe

Zubehér fir Drive Systems Detalintormetionen.
Servo-Umrichter 9300 (0.37 - 75 kW

Servo-Umrichter Leistungsbersichy 0,37 bis 75,0 kY, 3 x 400480V, 4
Technolagietunktionsn: Servo-Uinrichter; Posttioniaring; urvenschelos; Registerregelung

Detaiintormationen

ECS Servosystem
Dynamische Servomadule, speziel sbyestimmt fr Mehrachsanwencungen mit hoher
Dynmik und Anirishs-Per formance; Achsmodule mit max. Ausgangsstorm van B44;
Versorgungsmosule filr mex Bemessungsstrom 404

Detailintormeationen

Servomotoren

G Hachdynamische Servo-Synchron- und Servo-Asynchranmotoren; Servo-
Synchronmatarer: 0,6 bis 51 Nim, Servo-synchronmotoren 0 bis 20,3 Nim, innenbelittet
bis 296 Nim

Detailintormetionen

fenisiay 0

& & Local intranet

Abbildung 1: Produktkategorieseite Servoantriebe ohne Zugriff auf Produktauswahl
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Abbildung 2: Produktfamilienseite Servo Drives 9400 mit Zugriff auf Produktauswahl

Elektronisch archiviertes Dokument, ohne Unterschrift giiltig. Vervielfdltigung unterliegt nicht dem Anderungsdienst.

Version: 1.0 Kurzreferenz Produktauswahl, Konfiguration und Angebotserstellung mit Lenze E-Katalog/DSC

Datum: 03.05.2010 Erstellung: Stefan Hamelmann Freigabe: Holger Seidel

Seite 4/15



Kurzreferenz Lenze E-Katalog /DSC

2.3 Schritt 2: Produktauswahl durchfiihren und Produktsuche starten

Nach dem Klick auf das -Symbol offnet sich der Produktauswahl-Dialog. Tragen Sie
die gewiinschten Werte in die Eingabemasken der Reiter ein, indem Sie auf den Namen
des Reiters klicken (siehe Abbildung 3). In diesem Beispiel heiBen die Reiter ,,Komplett-
gerat® und ,Achsmodule, einzeln®.
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Abbildung 3: Produktauswahl - Eingabe der Auswahlkriterien fiir die Produktsuche

Bedenken Sie, dass Sie mit der Eingabe der Auswahlkriterien das Suchergebnis der Pro-
duktauswahl einschranken. Nur die Eingabefelder mit einem roten Stern sind Pflichtfel-

der, alle anderen Eingaben sind optional. Mit dem E—Symbol starten Sie die Produktsu-
che.
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Abbildung 4: Produktauswahl - Ergebnis der Produktsuche

Abhangig von den Auswahlkriterien erhalten Sie eine Tabelle mit keinem, einem oder
mehreren Produkten als Suchergebnis. Im Beispiel ist das Ergebnis eindeutig (siehe
Abbildung 4). Sollten Sie kein Ergebnis erhalten, miissen Sie ihre Auswahlkriterien korri-
gieren und weiter fassen.

2.4 Schritt 3: Produkt auswahlen und Produktkonfiguration starten

Klicken Sie zum gewtinschten Produkt auf den -Knopf, um das Produkt in die Pro-
duktkonfiguration zu libernehmen.

Hinweis: Es kann vorkommen, dass Sie im Browser horizontal nach rechts scrollen miis-
sen, um den rechten AuBenrand der Suchergebnistabelle und den Auswahl-Knopf sehen
zu kénnen.
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2.5 Produktkonfiguration
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Abbildung 5: Produktkonfiguration — Dialog ,,Grundgerat“

2.6 Schritt 4: Durchfiihrung der Produktkonfiguration

Wahlen Sie mit Hilfe der Auswahlmeniis vordefinierte Werte aus. Wenn Sie keine Ein-
gaben vornehmen, setzt das System, soweit moglich, Standardwerte ein. Bestatigen Sie

die Ubernahme von Standardwerten mit dem @-Knopf. Damit wird aus dem Eingabe-

feld eine Textausgabe. Driicken Sie den -Knopf, um die Textausgabe wieder in eine
Eingabe zu verwandeln und um den Wert anpassen zu kénnen (siehe Abbildung 6).

Hinweis: Sie kénnen die von Ihnen gesetzten Werte abschlieend im Reiter ,,Konfigura-
tionsergebnis“ einsehen und kontrollieren (sieche Abbildung 7).

Driicken Sie den E-Knopf, um zum nachsten Dialogfenster zu wechseln. Im Beispiel
gelangen Sie erst zum Dialog ,,Steckpldtze“ und danach zum Konfigurationsergebnis.
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2.7 Schritt 5: Produkt / Konfigurationsergebnis in den Warenkorb ii-
bernehmen

Ubernehmen Sie das konfigurierte Produkt von der Konfigurationsergebnisseite entwe-

der durch einen Klick auf das —Symbol oder das E-Symbol in den Warenkorb (siehe
Abbildung 7). Die Produktkonfiguration ist damit abgeschlossen.

Hinweis: Nach Ubernahme des konfigurierten Produktes in den Warenkorb kénnen Sie
die Konfiguration speichern und nachtraglich bearbeiten.

Alternativ konnen Sie auch nicht konfigurierbare Produkte aus dem E-Katalog direkt per
in den Warenkorb legen und eine Angebotsanfrage stellen.

2.8 Warenkorb

Sobald ihr Warenkorb mit mindestens einem Produkt gefiillt ist, kdnnen Sie den Waren-
korb speichern oder eine Angebotsanfrage stellen. Wie beschrieben kénnen Sie konfigu-
rierte Produkte oder nicht konfigurierte Standardprodukte zum Warenkorb hinzufiigen.

Alternativ kénnen Sie auch einen zuvor erstellten und lokal gespeicherten Warenkorb
laden und die darin befindlichen konfigurierbaren Produkte nachtraglich bearbeiten.

Hinweis: Mit dem Wechsel der E-Katalog-Version verlieren Sie die Moglichkeit, gespei-
cherte Warenkérbe der Vorgangerversion zu laden und die Produkte darin zu konfigu-
rieren. Der Grund sind interne Anderungen am Datenmodell der Produkte, die eine U-
bernahme alter Daten unméglich machen. Die Version des E-Katalogs kdnnen Sie in der
Titelgrafik auf der Startseite http://dsc.lenze.de/dsc/ ablesen. Die aktuelle Version ist
V. 2.3.1 (April/2010). Der Version wechselt in der Regel zweimal pro Jahr.

2.9 Schritt 6: Warenkorb befiillen

Fiihren Sie bei Bedarf weitere Produktkonfigurationen durch und fiigen Sie diese zum
Warenkorb hinzu.

Tipp: Wenn Sie ein Produkt in unterschiedlichen Varianten anfragen mdchten, dann
duplizieren Sie die Warenkorbposition und starten Sie die Produktkonfigurationen der
Kopie(n) aus der Detailansicht des Warenkorbs heraus (siehe Abbildung 8).

Ein Klick auf die Bezeichnung der Warenkorbposition 6ffnet die Detailansicht zum kon-
figurierten Produkt (siehe Abbildung 9).

Hinweis: Speichern Sie den Warenkorb regelmiRig lokal auf einem Laufwerk ab, um lhr
Arbeitsergebnis zu sichern. Beachten Sie, dass der E-Katalog nach 15 min Untatigkeit
ihre Sitzung verwirft. Damit gehen die konfigurierten Produkte und der Warenkorb
unwiederbringlich verloren, wenn Sie den Warenkorb nicht rechtzeitig sichern.
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Abbildung 9: Warenkorb - Detailansicht zur Warenkorbposition (konfig. Produkt)

Elektronisch archiviertes Dokument, ohne Unterschrift giiltig. Vervielfdltigung unterliegt nicht dem Anderungsdienst.

Version: 1.0 Kurzreferenz Produktauswahl, Konfiguration und Angebotserstellung mit Lenze E-Katalog/DSC

Datum: 03.05.2010 Erstellung: Stefan Hamelmann Freigabe: Holger Seidel



Kurzreferenz Lenze E-Katalog /DSC

Sie konnen die Produktkonfiguration aus der Detailansicht heraus fiir konfigurierte Pro-

dukte durch einen Klick auf erneut starten. Ein Klick aufE bringt sie von der De-
tailansicht zuriick zum Warenkorb (siehe Abbildung 9).

Mit dem Klicken des -Symbols in der Warenkorbansicht bestatigen Sie ihre Anderun-

gen. Der Klick auflzlf[]hrt Sie zur Eingabe der Kundendaten im nachfolgenden gleich-
namigen Reiter.
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Abbildung 10: Warenkorb - Eingabe der Kundendaten

Die mit einem roten Stern markierten Felder sind Pflichtfelder. Sie konnen die Eingabe
der Kundendaten nur abschlieRen, wenn Sie alle Pflichtfelder befiillen. Solange lhre

Eingaben unvollstandig sind, ist der [:]-Knopf inaktiv bzw. ausgegraut. Sind alle Einga-

ben korrekt getatigt, bringt Sie der Klick auflE] zum abschlieBenden Dialog der Ange-
botsanfrage.

2.10 Schritt 7: Versand des Warenkorbs bzw. der Angebotsanfrage

In diesem Reiter sind alle Angaben optional. Nutzen Sie die Parameter, um eine fiir Sie
optimal weiterverarbeitbare Angebotsanfrage zu erstellen.
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Ausgabe der Angebotsanfrage (optionale Parameter):

» Ausgabe-Text: Angebot als Microsoft Word-Dokument (.doc), eignet sich z.B. zur
Ubernahme der Texte in ERP-Systeme

» Ausgabe-Text mit CAD-Grafiken: Liefert Bitmap-Grafiken zur Visualisierung der Ein-
baulage und der Produktausfiihrung der Produkte zur Textdatei aus.

» Ausgabe-PDF: Angebot als PDF-Datei. Eignet sich zur Ablage oder zur Weitergabe an
Dritte.

» Ausgabe-PDF mit CAD-Grafiken: Integriert Bitmap-Grafiken zur Visualisierung der
Einbaulage und der Produktausfiihrung der Produkte in die PDF-Datei.

Weitere Parameter (optional):
» Anfrage-Nr.: Tragen Sie hier ihre interne Anfragenummer ein.
» Bestell-Nr.: Tragen Sie hier ihre interne Bestellnummer ein.

> Freitext: Verwenden Sie den Freitext fiir eigene Anmerkungen und Notizen.
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Die Angebotsanfrage enthalt bereits einen Standardtext Sie kinnen jedoch zusatzliche Mitteilungen der Angebotsanfrage im
folgenden Feld hinzufigen.
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Abbildung 11: Warenkorb - Durchfiihrung der Angebotsanfrage
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Wenn der Warenkorb gefiillt und die Pflichtfelder der Kundendaten gepflegt sind, kon-
nen Sie den Warenkorb versenden. Mit dem Versand des Warenkorbs fiihren Sie eine

Angebotsanfrage an den Lenze Vertrieb aus. Nutzen Sie dazu den = -Knopf (siehe
Abbildung 11). Sie erhalten die Angebotsanfrage per E-Mail in Kopie. Mit der Angebots-
anfrage erhalten Sie auch das generierte Text- oder PDF-Dokument und den Warenkorb
als Anlage.

Sollte der Warenkorb keine Artikel enthalten oder die Kundendaten unvollstandig sein,

ist der I:‘-Knopfinaktiv und ausgegraut. Korrigieren Sie in diesem Fall Ihre Kundenda-
ten und rufen Sie den Reiter ,Angebotsanfrage” erneut auf.

2.11 Optionaler Schritt: Angebotsanfrage nicht versenden sondern her-
unterladen

Sie kdnnen die Angebotsanfrage auch erzeugen und nicht an den Vertrieb senden. Ver-
wenden Sie dazu den E-Knopf im Reiter ,,Angebotsanfrage®. Wie im Fall der Angebots-

anfrage ist dieser D Knopf ebenfalls ausgegraut, wenn Ihre Angaben unvollstindig
sind.

Nach Betdtigung 6ffnet sich ein Browser-Fenster. Sie kdnnen das Text- oder PDF-
Dokument sofort 6ffnen, lokal abspeichern oder verwerfen.

Do you want to open or save this file?

. Mame: angebaot, pdf
|t | Type: Adobe Acrobat Document

From: dsc.lenze.de

Open ] ’ Save ] I Cancel

‘While files from the Intemet can be useful, some files can potentially
harm your computer. |f you do not trust the source, do not open or
zave this file. 'what's the sk ?

Abbildung 12: Angebotsanfrage - Dokument lokal speichern

3 Anhang

3.1 Bedeutung der Bedienelemente

Bitte beachten Sie dass die Funktion einiger Bedienelemente vom Seitenkontext abhan-

gig ist. Zum Beispiel |6st das EJ-Symbol innerhalb des Warenkorbs unterschiedliche
Aktionen aus (Wechsel zum nachsten Reiter und Download der Angebotsanfrage).
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3.2 Symbole im Kontext der Produkt- und Produktfamilienseite

o

PDF-Katalog zum Produkt bzw. zur Produktfamilie herunterladen

* Eplan-Makro zum Produkt bzw. zur Produktfamilie herunterladen

Produktauswahl mit Produkt bzw. Produktfamilie starten

Produkt zum Warenkorb hinzufiigen

Weiter im Dialog

Zuriick im Dialog

In der Navigation eine Ebene nach oben gehen

3.3 Symbole im Kontext der Produktauswahl und Produktsuche

Merkmale im Reiter auf Standardwerte zurlicksetzen

@ Standardwert bestdtigen

Standardwert wiederherstellen

=—Hilfe zum Eingabefeld aufrufen

Produkt auswdhlen und Produktkonfiguration starten

3.4 Symbole im Kontext der Produktkonfiguration
&

-

Merkmale im Reiter auf Standardwerte zurlicksetzen

Neustart der Produktkonfiguration

ki

Konfiguriertes Produkt zum Warenkorb hinzufiigen

3.5 Symbole im Kontext des Warenkorbs

B
=

Warenkorb von lokalem Laufwerk laden

Warenkorb lokal speichern
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Warenkorb versenden (Angebotsanfrage durchfiihren)

Warenkorb komplett 16schen

Produktkonfiguration erneut starten

Anderungen am Warenkorb bestatigen

-l

Weiter im Dialog und Herunterladen der Angebotsanfrage
E Warenkorbposition duplizieren

ﬁ Warenkorbposition 16schen
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